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Resumen

En este escrito se presenta la experiencia aplicada en la Educacién Superior, de las metodologias
agiles como un elemento innovador a nivel de las practicas pedagdgicas universitarias, en diferentes grupos
del programa de Ingenieria de Sistemas de la Corporacién Universitaria Americana. Se parte del estudio de
caso mediante el cual se comparte el conocimiento entre el docente y los estudiantes en la Educacién
Superior. Se toman algunas asignaturas de dicho programa de ingenieria y se inicia el proceso con una
ambientacion tedrica acerca del concepto de metodologias agiles a nivel del desarrollo de software enfocado
hacia los sistemas de informacién. Se sefialan los componentes y la filosofia de las metodologias agiles, lo
mismo que su estructura y especialmente los fines que las mismas persiguen.
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¢CUALES SON LOS ANTECEDENTES?

Las metodologias agiles, se han convertido en una nueva alternativa en el desarrollo
del software ante la programacion clasica (Sharma, Sarkar, y Gupta, 2012). Las diferencias
entre una y otra se ven plasmadas especialmente en los tiempos de desarrollo-entrega del
producto software, y en las reducciones de costos de los mismos. A nivel de educacién
superior, se pueden asimilar las metodologias clasicas a la tipica clase magistral o de
catedra en la cual existe un “transmisor” y unos “receptores” y el proceso se desarrolla en
forma secuencial a voluntad del “transmisor”. Una estrategia pedagdgica que se esta
desarrollando en la actualidad a nivel de la educacion superior es el estudio de caso, el cual
permite mayor interactividad entre los actores del proceso ensefianza aprendizaje (Perry,
Elliott Sim, & Easterbook, 2004).

¢QUE HIZO?

Se hizo una apropiacion de las metodologias agiles, a nivel de la ensefianza en la
educacion superior, esto es, se desarrollaron estudios de caso en algunas asignaturas
utilizando la metodologia scrum como forma de abordar y desarrollar el mismo. Como
entrenamiento previo se utilizaron puzles con diferentes grados de complejidad entre los
mismos. De la misma forma se videograb6 dicha experiencia y finalmente se hizo el
proceso de realimentaciéon con los jovenes. Como caso concreto, en la asignatura de
Analisis de Sistemas, el tema de Analisis de Requisitos, se desarroll6 utilizando
metodologias scrum en un caso de estudio practico en una empresa textil, en la cual se
desarrollaron todos los procedimientos de Analisis de Requisitos con son el desarrollo de
los instrumentos de recoleccién de la informacion(entrevistas, encuestas, visitas de campo)
y de la misma forma, se hizo el proceso de analisis de los resultados aprovechando las
herramientas de la estadistica y posteriormente se hicieron los disefios utilizando UML
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como herramienta de modelacién (Hilera & Palomar, 2005).

¢CON QUIEN LO HIZO?

Se hizo con estudiantes de las asignaturas Modelos de Ingenieria, Analisis de
Sistemas y Calidad del Software, en la Facultad de Ingenieria de la Corporacion
Universitaria Americana en la ciudad de Medellin, Colombia.

¢{COMO LO HIZO?

Después del trabajo tedrico sobre las metodologias agiles y tomando como
referencia la metodologia scrum, se subdividieron los grupos de estudiantes en subgrupos
con nimero impar de los mismos y se definieron los roles a asumir, posteriormente se hizo
el desarrollo a nivel experimental de un estudio de caso. El proceso de realimentacion
incluy6 no solamente la parte de analisis del procedimiento como tal, sino también el
analisis del equipo humano.

¢(DONDE LO HIZO?

Se realiz6 en la Facultad de Ingenieria de la Corporacién Universitaria Americana
de la ciudad de Medellin.
¢QUE OBTUVQO?

Se obtuvo una mayor claridad en cuanto al proceso de trabajo en equipo para la
solucion de problemas en Ingenieria, de la misma forma, se socializ6 el concepto de las
metodologias agiles como elemento dinamizador en el proceso de aprendizaje de los
estudiantes. Se obtuvo un mayor grado de asertividad en el conocimiento que utilizando las
metodologias clasicas tradicionales. De la misma forma, se hizo un acercamiento mas real a
la vida laboral que como ingenieros les va a tocar asumir, lo cual les permite generar mayor
asertividad a nivel laboral

¢{QUE VENTAJAS ENCONTRO?

Una mayor disponibilidad por parte de los estudiantes hacia el proceso de abordaje
de temas de la vida real con participacion de ellos, frente a la forma tradicional de abordar
el mismo tema con disertacion del docente. Igualmente se logra acercar al estudiante al
mundo laboral real.

Como otra ventaja de llevar a cabo estas metodologias, se obtiene una mayor
agilidad en el desarrollo de los diferentes conceptos que involucran el tema desarrollado
frente a la metodologia tradicional. Se encontré la forma de comparar el desarrollo de un
proyecto utilizando metodologias agiles frente a la metodologia clasica.
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